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uestros l—lﬂos e hﬂas son nativos digitales, es decir, han nacido enla era de laweb
2.0 por lo que manejan con mucha soltura las herramientas cligitales para
relacionarse conlos demas. Porello, los que estan yaen edad adolescente son,

ecn muchos Casos, miembros de una o varias rec]es sociales 3 las usan con gran Frecuencia.

n Espaﬁa, las redes sociales mas Populares son | uenti,lared espaﬁola por excelencia
de los adolescentes, Yy Facebook, una red internacional que suele ser utilizada por un
delico mas adulto. [ s bastante Probablc que vuestros hﬁos esténenla Primcra e incluso

en a]guna mas. Otras redes sociales son rliﬁ, Bebo, etc.

An’ce esta nueva rea]idad, la magoria de Pac{res Y madres se sienten desconcertaclos, por
un Iado, sinti¢ndose en desventaja ante a]go que conocen mejor sus hﬁos e hﬁas Yy, por
otro, sintiéndose inseguros sobre cual debe sersu PaPcI ante este fenomeno. En muchos
casos, todavia dudan si Promocionar clacceso a estas nuevas tecno]ogfas Puccle ser algo

beneficioso o Perjucjicial para sus l‘yijos e l’]ﬁas.

A continuacién presentamos una serie de pautas que os ayuclara'm a clarificar cémo
abordar este fenémeno conlos hgos e hﬁas adolescentes, a Par‘tir delos 14 afios de edad,

edad minima rcquericla para accederala magorfa de las redes sociales.

PASOS HACIA ADELANTE...

SCF BFCCtUOSOS con sus l’"lﬂOS a 1’1385, acompaﬁarles g apoyan

lcs, lo que signhcica confiaren ellos y Potenciar su autonomia.

[ s necesario fomentar su libertad Yy resPonsabiiiclacl de forma gradua], lo que
signipica que son ellos, en funcion de su madurez, los que han de tomar sus
ProPias decisiones, vivir y asumir sus consecuencias y aPrenc{er de sus

crrores.

[ llos deben tener Plena libertad a la hora de elegir la red social de la que
desean ser miembros, como comcigurar su Pemcil, qué amigos escoger, etc,.
aunque vuestro trabajo sera asesorarles sobre ello, tal Yy como se verd mas

aclc]ante.



Si sienten que confiais en ellos y que Pucdcn ser auténomos, se sentiran
respetados y sera mas facil que os escuchen y que comPrenclan y asuman

mejor los limites sobre su uso.

Regular ciertos limites relacionados con las redes sociales, al

igual que hacéis en cualquier otro ambito educativo.
Sl 9

s imPortante acordar con vuestros hﬁos e hﬁas un horario yun ticmpo limite
de uso, que no interfiera en su horario de estudio ni en sus tareas de casa.
Ademas, es recomendable que el ordenador se ponga en cspacios comunes
yque se considere un bien familiar, evitando que se aPoc{eren de ¢l de forma

continua.

(Comunicarse con vuestros lﬂﬂos @ l—lgas, creando un entorno
de confianza donde todos Puedan hablarg serescuchados, se in-

tercambien icleas, se valoren y se respeten.

Si desde que son pequefios hablais con ellos de su vida cotidiana, de las
cosas que les gustan, de como se sienten, de sus amistades] etc., de forma
natural, cuando ”cgucn ala adolescencia las redes sociales sera un tema mas

de conversacion.

[ sto os va a Permitir, por un lado, conocer cémo son y saber cémo se
relacionan a través de la web y, por otro, que confien y sientan que Pueden
contar con vosotros, lo que facilitara que compartan cualquier tema que les
interese, les preocupe, etc., inclugendo también todo aque”o relacionado con

las redes sociales.

Ademas, las redes sociales Pocléis usarlas también vosotros como una
herramienta para reforzar vuestra comunicacion con e”os, por ejemplo, como
via para intercambiar oPiniones, organizar actividades, etc. Para que esto
funcione, es imprescindible que vuestro objetivo no sea controlares ni invadir
su intimidad. |7 respeto a su intimidad yasu esPacio Privaclo es siemPre

fundamental Y aun mas, en la adolescencia.



Fotenciar sus valores ysu sentido critico para que los aP]iquen

cuando usen las redes sociales.

| a mayoria de vuestros hﬂos e hgas dominan el uso técnico de las redes
sociales pero es necesario que les eduquemos en cémo usarlas de forma
Positiva, es decir, que les dotemos de un marco ético donde Prime el respeto
alos demas, la rcsPonsabilidad Yy el sentido comtin, al igual queen el resto de

intercambios sociales.

FPor cjcmplo, ensefandoles pautas tales como no ridiculizar a los demas a
través de comentarios o Fotogralcias Y reProbar esa conducta cuando otros
la llevan a cabo, comPar’cir informacién con los demas, ser sinceros,
solidarizarse con aquc”as personas que lo necesitan, respetar la Privaciclacl

de los dema’s, etc.

\/UCStFO PaPCI €S seguir acomPaﬁa’mdoIes en su PFOCCSO dC desarro“o 3

lﬁacer!es caPaces dC engrentarse 3 so!ucionar sus Problemas de una 1Corma ética.

T ratar de entender las redes sociales desde la adolescencia.

| a adolescencia es una ctapa donde vuestros hgos e hijas buscan su
identidad, por lo que necesitan conocerse mejor, diferenciarse de vosotros,
exPIorar, exPerimentar, cuestionar las normas, etc., proceso en el que su grupo

de amigos adquicre un gran Protagonismo.

Porello, las redes sociales se han convertido en a]go casi imprescinclible para
ellos, porque satisfacen Yy facilitan su necesidad de relacionarse, de sentirse
miembro de un grupo, de mostrarse, de verse reforzado por los demas, de
expresarse y, en definitiva, de crecer. Actualmente la mayoria de los
adolescentes se relacionan a través de las redes sociales, por lo que imPeclir
su uso a vuestros l‘]ﬂos e l‘zgas les mantendria al margen de una realidad yno

les Permitiria aprendera relacionarse en este nuevo contexto.

For tanto, es necesario tratar de entenderles desde ahi, asumir que estan
cambiando Yy adaPtarsc a sus nuevas necesidades. Aunque Pucliera parecer

que vuestros hﬂos e hﬂas no necesiten vuestra aguda olarechacen, no olvidéis



que vuestro P8P€I sigue siendo Prioritario, ellos si os necesitan yaque seguis
siendo su referente ysu Pilar de confianza. Por ejemPIo, si mantenéis una
actitud de respeto hacia el uso que hacen de las redes sociales, es mucho mas
Probaljle que acudan a vosotros cuando tengan un con{:licto, surgi&o através

de las redes socialcs, que no sepan como afrontar.

Conocer como funcionan las redes sociales, para saber qué

es delo que estamos hablando.

Fara ello no hace falta que sePa'is usar cada herramienta o que sedis
informaticos, basta con que os acerquéis a ellas con interés, curiosidad, sin
miedo Yy reconociendo que en este campo vuestros hﬂos e hﬂas os Puecicn
ensefiar muchas cosas: qué son, cudles son, cual utilizan, como funcionan, qué
Posibilic{ac{csy ventajas tienen, cuales son las condiciones e imP]icaciones del

servicio, sus riesgos, etc.

Ademas, al comPar'tir con vuestros hﬁos e h_ijas algunos momentos ante el or-
denador Poclréis aProvechar para revisar con ellos algunos temas que, aunque
son imPortantes, los adolescentes suelen obviar. Temas tales como; las condi-
ciones de uso de la red social en concreto, que la mayoria delasveces conllevan
opciones automéaticas que Probablemente vuestros hﬁos e l’\ﬁas desconocen,

las oPciones de Privacidad y otros asPectos que sefalamos a continuacion.



SUPer\/isar convuestros hgos € hgas cémo usan las redes so-

ciales y ayudarles a controlar sus riesgos.
yay g

| as redes sociales generan un ’ciPo de relaciones con unas caracteristicas
muy esPechCicas; la ausencia del contacto cara a cara, el caracter permanente
e imborrable de todo lo que se Publica, la inexistencia de una sistema de
seleccion que te informe sobre quicncs pasana ser “tus amigos” ofreci¢ndote
unas garantias minimas sobre cémo es la persona con la que estas
manteniendo una relacién, etc. [~ stas caracteristicas singulares Pueden

generar a]gunos riesgos que es imPortante conocery Controlar.

(Cada red social tiene sus ProPias caracteristicas y condiciones de uso Yy
algunas establecen recomendaciones y pautas para usarlas de forma segura,
por lo que, para Pocler actuar con mas e{:icacia, es importante conocer qué

red en concreto esta usando vuestro hﬂo o hija.

De forma general, las Pautas basicas que es necesario suPervisar para que

usen Ias I"CClCS éC &C {:orma segura 5 FCSPOﬂSab]C S0m:

® Cuando acepter\ amigos, antes de hacerlo automaticamente, es conve-
niente que Piensen si los conocen bien. No es recomendable aceptar a
desconocidos, a simplemente conocidos ni a amigos de amigos. Debe-
mos ensefiarles a que no se sientan

Presionados para agregar a per-

sonas que apenas conocen y,

en caso de hacerlo, que co-~

nozcan las oPcioncs para

bloqucarg restringir el ac-

ceso a su informacién. Ha—

cerles ver que lo mas

imPor‘cante no es la cantidad

de amigos que tengan sino la

calidad de la relacion que

tcngan con e”os.



] Rcstringir con ellos lo maximo PosiHe las oPciones de Privacidad gcnerales yes-
Pechcicas, controlando asi qué personas Pueden tener acceso a su informacion.
™ s conveniente que solo sean sus amigos los que Puedan vertodo lo que cuelgan
ensu Pa’gina. T ambién es recomendable que conpiguren su Privaci&ad parano re-

cibir mensajes de personas que no sean sus amigos.

[ ] Respecto a su contrasefia de acceso, es imPor’cante que escojan una que no sea
facil de intuir, que no la compartan con nadie Y que no marquen la oPcién para
que elordenadorrecuerde. [ ncaso de que sospecl—]en que alguien ha accedido

asu Pa’gina con su contrasefa, es necesario que la cambien.

L Kesaltarles la imPortancia de cuidarla imagen Personal que muestran en la red,

POFqUC cs ]a Forma cn ]a qUC tOClOS ]CS veran.

® Fara e”o, es necesario que Piensen bien en todo aque”o que escriben Yy cuelgan
enlared, evitando esPecia]mente comentarios y Fotogralcias que Puec{an ser com-
Prometiclas. s imPortante que sean conscientes de que todo lo Publicaclo
quec{a a}ﬂ'g Puede ser utilizado Yy maniPulac‘Io facilmente por cua!quiera. ]ncluso
borrandolo de su Penci] Puede aparecer en el de los demas. Adcma’s, es funda-
mental que sean conscientes de que todo aqueuo que quecle por escrito es algo

que, sifuera necesario, Puecle ser utilizado como Prueba contra ellos.

® | cner cuidado con la informacion Pcrsonal que muestran en la red, intentando
evitar toda aque”a informacion que sca oPcional Ys esPecialmente, aque”a per-

sonal y familiar que Permita localizarlos como son el teléfono, la direccion, etc.

® Debemos recomendarles que no quedcn con personas desconocidas, y que si
lo hacen deben citarse en un lugar delico Yy deben informar siemPre a algfm
amigo o familiar. [ n definitiva, ante estas situaciones, aplicar el sentido comtin

Yy la Pruc{encia.

® (onocer como podrian otras personas acceder a su informacion sin ser sus ami-
P P
g0s (através de comentarios sobre los contenidos de sus amigos, etiquctas enlas

fotos, etc.) para Poc{er evitarlo.

® (oncienciar a vuestros l’xﬂos e l’xﬂas que han de Pub]icar contenidos solo de su
autoria, sin coPiar contenidos de otros para co]garlos en su Pégina. Ademas,
antes de colgar}cotos donde aparezcan otras personas, han de solicitar su Pcrmiso

Y, en caso de no obtenerlo, respetar su decision.



® [ stz Prolﬂibicio darse de alta suplantando la identidad de otra persona.
For e”o, si alguien crea una cuenta haciéndose pasar por la identidad de
vuestros hﬂos e hﬂas, es necesario que lo denuncien por las vias habilitadas

para elloenlas ProPias redes sociales.

® Aguéarles a expresar sus emociones a través de la red Yy tambi¢n a relati-
vizarlos. Muchas veces los sentimientos aparecen magnhcicac{os enlaredes

Yy hag que aPrenclcr a situarlos y relativizarlos.

® [Hacerles conscientes de la imPor’cancia de que contribugan aun buen am-

biente &igita], respetando alos demas y a uno mismo.

® Pedires que os comenten o denuncien cua]quier anormalidad o abuso que

hagan visto en la red.

ES necesario haccrlcs comPrcnclcr 3 ser conscientes ClC ]as POSibICS

consecuencias de no Protcgerse con estas Pautas.

Asimismo, es imPor'tantc que sientan que ellos son los resPonsables de sus
decisiones y conductas pero que, ante cualquier Problema, Pueden contar

con vosotros si ocurre algo que consideren extrafio o les haga sentir mal.

Mantener una actitud Positiva ante las redes socia es, cono-

ciendo sus ventajas Yy Potcnciéndolas.

(Controlando los riesgos y usandolas de forma Posi’civa, las redes sociales
son un medio de comunicacion Yy aPrendizaje con un gran Potencial que
Permiten estimular el desarrollo de l‘xabi]ic{ac{es, de la creatividad, de las
relaciones sociales, del crecimiento Pcrsonal, ete. [ s imPortante ser
conscientes de todo ello y aProvechar sus ven’cajas para el desarrollo de

vuestros hgos e hijas.

For ejcmplo, las redes sociales son un instrumento que Permitc de forma égil
Yy facil organizar eventos sociales, recaudar fondos para un proyecto,
expresar diferentes oPiniones, comentar la realidad social, comunicarse con

un gran numero de personas a la vez, realizar convocatorias Pubhcas, etc.



Ser conscientes Yy facilitar que las redes sociales no han de
sustituir ningin otro asPec’co de la vida social de vuestros }'!gOS e

Iﬁgas, si no que ha de comPlementarlo

Fn ningun caso se deben convertir en la tnica forma de relacionarse conlos
iguales. Mantener unas buenas relaciones a través de las redes debe ser
comPatible con actividades tales como: salidas con los amigos, con la familia,

hacer dePor‘ce, pasear, leer un libro, ver una Pe]fcula, salir al campo, etc.

| a clave es mantener el equilibrio entre todo ello. [ s un elemento mas para

comunicarse, divertirse y relacionarse del que se Puecle disfrutar en sujusta

medida.



PASOS HACIA ATRAS...

E_spiar las Péginas delas redes sociales de vuestros l']_ijos (= h_ijas.

Por cjcmplo, entrando en ellas sin su permiso, dandoos de alta y ha-
ciéndoos pasar por sus amigos para contro!ar!cs, etc. | stas con-
ductas serfan una invasion de su intimidad, a]go similara leersu diario,

que romPerfa su comcianza, siendo muy dificil volverla a recuperar.



[Demonizarlas redes sociales, culPéndolas dela mayoria delos

Problcmas de vuestros hﬁos e hﬂas.

| ared social es una herramienta que en si misma no es ni benefi-
ciosa ni Peljuclicia], todo depcnderé del uso que le den vuestros
hﬁos e Iﬂijas. (Comoen cualquier aspecto de lavida seran el abuso
Yy la falta de una vision critica los que Pueclan convertirla en un pro-
blema. For el contrario, un uso adecuado Pucdc Faci!itary contri-
buira su desarrollo. Si surge una comPlicacién, debéis saber cual
es la causa, sin culpar a la herramienta, para Poder encontrar la

solucion adecuada.

For ello, es necesario relativizar las noticias de los medios de co-
municacion que habitualmente ponen elfocoenlo negativo. Las
redes sociales son un reﬂejo de la vicla, donde también Poc}emos
encontrar cosas buenas Yy malas. chéis ver mas alla del temor

CiUC con”eva tOdO !O nuevo.

" nresumen, las redes sociales en internet son un escenario mas en el proceso
educativo de los hﬂos e hgas por lo que vuestro Papel ha de ser el mismo que
enlos demas temas educativos, es decir, seguir manteniendo el equilibrio entre
ofrecer apoyo afectivo y establecer unos limites adecuados a través de una
comunicacion Positiva. Debéis recordar que seguis siendo su [:)ilar de con-
fianza ysu Principa] re{:erente, por lo que debéis ser modelos en aquc”o que
ciueréis transmitir. Asi mismo, debéis educar a vuestros hgos e hﬁas eneluso

FCSPOHSablC, seguro 3 adecuac}o d@ las erCS sociales.
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